WARUNKI GWARANCII DLA SYSTEMU OPAKOWAN ZWROTNYCH SPACEBOX

1. FORM-PLAST z siedzibg w Bydgoszczy, ul Toruniska 143, 85-831 Bydgoszcz wpisany do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy Bydgoszcz, KRS
pod numerem: 0000300628, NIP 554-023-46-26, REGON: 002498412, kapitat zaktadowy 3.703.050
PLN wpfacony w catosci; pozostate dane kontaktowe dostepne sg pod adresem: www.form-
plast.com.pl (dalej: ,Producent”) udziela gwarancji, ze sprzedawane produkty wolne sg od wad
materiatu i wykonania.

2. Producent odpowiada za wadliwe produkty wynikajgce z wad fizycznych tkwigcych w Urzadzeniu
powodujgce ich funkcjonowanie niezgodne z deklaracjg Producenta w okresie: - 24 miesigce od daty
zakupu przez konsumenta

3. Producent zobowigzuje sie do bezptatnego usuniecia wad ujawnionych w okresie gwarancji
poprzez dokonanie naprawy albo wymiany (wedtug uznania Producenta) wadliwych sztuk produktu
nowe lub regenerowane. Producent zastrzega sobie prawo do wymiany catego produktu na nowe lub
regenerowane. Producent nie zwraca pieniedzy za zakupione produkty.

4. W szczegélnych sytuacjach, Producent moze wymieni¢ produkt na inny o najbardziej zblizonych
parametrach technicznych.

5. Jedynie posiadacz wazinego dokumentu gwarancyjnego moze zgtasza¢ roszczenia z tytutu
gwarancji.

6. Przed dokonaniem zgtoszenia reklamacyjnego Producent rekomenduje skorzystanie z telefonicznej
lub internetowej pomocy technicznej dostepnej pod adresem https://www.spacebox.pl. W celu
ztozenia reklamacji Klient powinien skontaktowaé sie z Producentem poprzez adres e-mail wskazany
na stronie.

8. Wady zostang usuniete w ciggu 60 dni, liczac od daty dostarczenia Produktu do FORM-PLAST.
Okres trwania gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ktérym Produkt byt do do dyspozycji FORM-
PLAST

10. Reklamowane Produkt winien by¢ udostepniony przez Klienta wraz z dokumentami
potwierdzajgcymi jego zakup.

11. W przypadku nieuzasadnionego zgtoszenia reklamacyjnego, FORM-PLAST S.A. ma prawo obcigzy¢
Klienta kosztami zwigzanymi z wyjasnieniem sprawy.

12. FORM-PLAST odmawia przyjecia reklamacji w przypadku:

- stwierdzenia uzytkowania Produktu niezgodnie z przeznaczeniem oraz specyfikacjg produktu,

- stwierdzenia przyczyny usterki innej niz wada materiatowa badz produkcyjna tkwigca w Produkcie,
- Braku dowodu zakupu.

13. Gwarancja jakosci nie obejmuje:


http://www.form-plast.com.pl/
http://www.form-plast.com.pl/

- uszkodzenn mechanicznych (pekniecia, ztamania, przeciecia, przetarcia, fizyczne odksztatcenia
spowodowane uderzeniem, upadkiem badz zrzuceniem na Produkt innego przedmiotu Ilub
eksploatacjg niezgodng z przeznaczeniem produktéw SPACEBOX okreslonymi w instrukcji obstugi);

- uszkodzen wynikajgcych z przyczyn zewnetrznych np.: powodzi, burzy, pozaru, uderzenia pioruna,
klesk zywiotowych, trzesienia ziemi, wojny, niepokojéw spotecznych, sity wyzszej, nieprzewidzianych
wypadkdéw, kradziezy

14. Gwarancja nie obejmuje naturalnego zuzycia produktu

15. Producent nie odpowiada za szkody w mieniu wyrzgdzone przez wadliwy Produkt. Producent nie
ponosi odpowiedzialnosci za straty posrednie, uboczne, szczegdlne, wynikowe lub za straty moralne,
ani za szkody, w tym takze miedzy innymi za utracone korzysci, oszczednosci, dane, utrate pozytkow,
roszczenia stron trzecich oraz inne szkody wynikajgce lub zwigzane z korzystaniem z produktéw
SPACEBOX.

16. Szczegétowe warunki, w jakich dopuszczalne jest uzytkowanie produktéow okresla instrukcja
uzytkowania produktéw.

17. Producent udziela gwarancji na produkty SPACEBOX zgodnie z warunkami techniczno-
eksploatacyjnymi opisanymi w katalogach produktu. Zgodnie z art. 578 k.c. odpowiedzialnos¢ z
tytutu gwarancji obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanej rzeczy.

18. Gwarancja udzielana jest Kupujgcemu na okres 2 lat i biegnie od daty zakupu produktu.
Dokumentem potwierdzajgcym uprawnienia gwarancyjne jest dowdd zakupu (paragon lub
faktura VAT.

19. Gwarancja obowigzuje na terenie UE

20. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach gwarancji zastosowanie majg przepisy
kodeksu cywilnego.

ZALECENIA DOTYCZACE UKLADANIA TOWARU W PRODUKTACH SPACEBOX
W zwigzku z uzytkowaniem produktow

1. Nie przekraczanie dopuszczalnych nos$nosci zgodnie ze specyfikacjg dotgczang do oferty
2. Nie przekraczanie temperatury pracy zgodnie z danymi okreslonymi w specyfikacji dotgczone;j
do oferty

ZALECENIA UKtADANIA TOWARU NA PALETACH SPACEBOX

Paleta musi mie¢ podparcie na catej powierzchni
Paleta musi by¢ sktadowana na ptaskiej powierzchni lub w regale. Belki regatu sg zawsze
prostopadte do dtugich ptoz.

3. Wg. norm PN dla palet, testy sg wykonywane na paletach obcigzonych réwnomiernie
ciezarem oraz sktadowanych na twardej powierzchni. Takie testy zostaty wykonane dla
naszych palet.

4. Towar powinien by¢ rozmieszczony na palecie rownomiernie



